Servisi  Interneta

Internet se sastoji od mnoštva servisa i usluga od kojih su neki već zastarjeli npr. Gopher (nudi informacije putem jednostavnih izbornika – isključivo tekstualni oblik),  a mnogi su još u razvoju. Svaki servis ima svoje programe za korištenje i posebne protokole.

Najčešće korišteni internet servisi su WWW i e-mail.
WWW  (WORLD WIDE WEB)
- multimedijski informacijski servis
Omogućuje prijenos slika, teksta, zvuka, animacija i sl. integrirano u jedan dokument i čini Intenet jednostavnim za korištenje. Jednostavnim klikom miša  na hiperlink (često je to podcrtani tekst), možemo u istraživanju neke teme dospjeti do neslućene količine informacija. 
To je servis baziran na hipertekstu (tekst tekstova). Kretanje servisom pomoću hiperteksta nazivamo navigacija («surfanje» )
Hipertekstovi  su dokumenti pisani u HTML (HyperText Markup Language) koji je napravljen baš za izradu web stranica.

Protokol za WWW je HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) te sve Web adrese u svijetu započinju sa http://.  

HTTP radi u dvije faze:

1. FAZA ZAHTJEVA u kojoj klijent šalje naredbu za preuzimanjem neke Web 

stranice (HTML dokumenta) poslužitelju. 

2. FAZA ODGOVORA poslužitelj odgovara klijentu na zahtjev i zatvara vezu.

Elektronička pošta (E- Mail) usluga za razmjenu elektroničkih pošiljaka. Korisnik od davatelja usluga dobije svoju e-mail adresu i korisničke podatke s kojima pregledava poštu u svom «sandučiću» (prostoru na serveru kojem miže pristupiti samo korisnik)

· omogućuje slanje i primanje poruka od drugih ljudi 

· najpoznatiji programi npr. MS Outloook Express, Eudora .. 
Za dolaznu elektroničku poštu koristi:
· POP – Post Office Protocol – protokol iz skupa TCP/IP protokola – funkcionira kao poštanski sandučić 
ili
· IMAP – Internet Message Access Protocol – alternativa POP3 protokolu
Za odlaznu elektroničku poštu koristi:

· SMTP – Simple MailTransfer Protocol- protokol koji omogućuje slanje poruka
· web-mail je podvrsta e-maila kojem pristupamo preko web stranica (koristan je ako poštu pregledavate na računalu koje nije vaše)

Mrežne novine (news, usenet) – mrežni servis koji omogućuje velikom broju korisnika da razmjenjuju poruke, raspravljaju i komuniciraju na razne načine putem Interneta. Korisnici USENET ili News servisa pristupaju jednom ili više news poslužitelja, putem kojih šalju svoje poruke u svijet. Poslužitelji medusobno razmjenjuju članke, tako da članak poslan sa jednog poslužitelja za kratko vrijeme dopre do velikog broja čitatelja. 

Sudionici mogu čitati tuđe priloge, ali i izreći vlastito mišljenje o nekoj temi.

Telnet – omogućava pristup udaljenom računalu (jedno računalo djeluje kao terminal drugog računala)

FTP (File Transfer Protocol) – omogućuje prebacivanje datoteka s računala na računalo (download i upload podataka)

Chat – mogu se voditi razgovori s drugim korisnicima Interneta u stvarnom vremenu koristeći tipkovnicu
Računalne mreže

Računalna mreža je  grupa međusobno povezanih računala koji mogu komunicirati i koristiti zajedničke periferije (npr. printer), različite podatke, pristupati drugim mrežama i sl.bez obzira na njihovu međusobnu udaljenost. 

Prednosti umrežavanja (povezivanje računala) su sljedeće:

· dijeljenje zajedničkih programa, podataka, opreme

· prenose podatke

· štede prostor, vrijeme, novac

Vrste mreža:

1. LAN – Local Area Network – Intranet

2. WAN – Wide Area Network

3. Globalna – Internet

1. Lokalnu mrežu čine računala na nekom manjem području (npr. učionici).  Ovisno o međusobnom načinu spajanja računala te mreže se razlikuju po arhitekturi (obliku). Npr. sabirnica, prstenasta ili zvjezdasta mreža. 
Osim računala, za spajanje u mrežu potrebni su:

· mrežni kabeli (ako je tehnologija prijenosa žičana)

· koncentrator ili hub – na njega su povezana sva računala ili

· preklopnik (switch) – ista uloga kao koncentrator, ali s boljim svojstvima

· usmjernik (router) – za povezivanje različitih vrsta mreža (npr. učionica s Internetom)

· svako računalo u mreži mora imati mrežnu karticu

2. WAN mreže velikog područja. One se protežu  preko velikog područja (npr. grad ili država). To su najčešće nacionalne mreže, a mogu biti sastavljene od više lokalnih mreža. Za njih je karakteristično da kao komunikacijski medij između hostova (server ili poslužitelj) koriste telefonske linije iznajmljene samo za tu svrhu, a ostala računala se samo povremeno uključuju u mrežu, najčešće preko modema i obične telefonske linije.

3. Internet je globalna mreža u koju su spojena računala cijelog svijeta. Sastoji se od mnogo WANova.

Kako su računala podijelila uloge?
Računala koja su stalno priključena na Internet i na kojima se nalaze podaci koje koristi veći broj korisnika zovu se poslužitelji ili serveri (hostovi). To su računala koja rade 24 sata dnevno, raspolažu velikim količinama diskovnog prostora, posebnim sustavom napajanja u slučaju nestanka električne struje, sustavima sigurnosnog kopiranja podataka i vrlo brzim vezama prema Internetu. 

Računala koja se koriste za pregledavanje i prihvaćanje podataka sa poslužitelja zovemo korisnicima (klijentima).
Što je potrebno za povezivanje na Internet?
Za povezivanje na Internet i kvalitetno pretraživanje sadržaja potrebno je:

1. računalo

2. uređaj za povezivanje (modem, ISDN, DSL)

3. telefonska linija

4. program za pregledavanje sadržaja (Internet Explorer npr.) 

5. korisnički račun kod davatelja internetskih usluga (korisničko ime, lozinka, broj za pristup itd.)

6. antivirusni program

Zbog sve veće opasnosti od upada virusa i drugih zloćudnih programa na naše računalo nužno je imati antivirusni program koji je redovito obnavljan (njegova baza s podacima).










